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ABSTRAK 

 

Farhan Maulana Nim 1188030066 (2023): Problematika Keluarga Akibat 

Menggunakan Jasa Bank Emok (Penelitian Di Desa Cilangkara Kecamatan 

Serang Baru Kababupaten Bekasi) 

  Penelitian ini di latar belakangi oleh fakta sosial yang terjadi pada Warga 

Masyarakat Desa Cilangkara yang menggunakan Bank Emok. Problematika yang 

terjadi pada masyarakat itu muncul ketika para peminjam tidak mampu untuk 

membayar cicilan kepada bank yang bersangkutan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui 1). Problematika Keluarga Akibat Menggunakan Jasa Bank Emok. 2). 

faktor pendorong Warga Desa mengakses jasa Bank Emok.  

Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Teori Tindalkaln Sosiall dari Max 

Weber, teori yalng mengkalji tentalng motif daln perilalku dalri seoralng malnusial. 

Pendekaltaln pemalknalaln yalng bersifalt subyektif sehinggal memungkinkaln 

seseoralng malmpu mempengalruhi daln menerimal pengalruh oralng lalin. Lebih 

lalnjut Weber menyaltalkaln balhwal setialp tindalkaln individu kepaldal individu 

altalu kelompok lalin memiliki malknal yalng bersifalt subjektif. 

 Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. 

Teknik Pengumpulan Data penelitian ini menggunakan tiga teknik yaitu: Observasi, 

Wawancara Mendalam, dan Studi Kepustakaan atau Dokumentasi. Adapun analisis 

data dilakukan oleh Peneliti dengan menggunakan Teknik Analisis Data menurut 

Miles dan Huberman, yang terdiri dari tiga alur kegiatan yang terjadi secara 

bersamaan yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.  

 Hasil penelitian diperoleh bahwa 1). Adanya antara anggota keluarga 

kurangnya komunikasi sehingga terjadi konflik internal,  maupun faktor budaya 

namun hal ini lebih condong dari kebiasaan yang sehingga menjadi kebiasaan 

Warga Masyarakt mengandalkan Bank Emok. 2). Faktor pendorong keluarga 

bertindak agar kebutuhan hidupnya tercukupi, akhirnya peminjaman uang tersebut 

dikarenakan banyaknya keperluan-keperkuan seperti keperluan kebutuhan hidup, 

biaya anak sekolah, modal usaha, dan gaya hidup.  
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