
 

 

HUBUNGAN ANTARA PELAYANAN PRIMA  

DENGAN CITRA HOTEL PURI KHATULISTIWA 
(Studi Korelasi Terhadap Konsumen Hotel Puri Khatulistiwa) 

  

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Meraih Gelar Sarjana Sosial pada Jurusan Ilmu Komunikasi Konsentrasi 

Hubungan Masyarakat Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

  

   

  

Oleh  

Raden Dwiniawati R P 

1209406050 
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