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ABSTRAK 

Galih Rahayu (1188020070) Pengaruh Citra Destinasi Dan Harga Tiket 

Terhadap Kepuasan Pengunjung (Studi Pada pengunjung Wisata Pantai 

Karang Tawulan Kabupaten Tasikmalaya) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana Pengaruh Citra 

Destinasi dan Harga Tiket Terhadap Kepuasan Pengunjung pada pengunjung wisata 

pantai Karang Tawulan Kabupaten Tasikmalaya baik secara parsial maupun secara 

simultan. Metode dalam penelitian ini adalah penelitian asosiatif kausal dengan 

pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner 

yang disebar secara online maupun offline kepada pengunjung wisata pantai 

Karang Tawulan Kabupaten Tasikmalaya. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif verifikatif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

merupakan pengunjung pantai Karang Tawulan Kabupaten Tasikmalaya. Teknik 

sampling menggunakan sampel nonprobabilitas dengan menggunakan sampling 

insidental dengan jumlah 100 responden. Teknik pengambilan data menggunakan 

kuisioner berupa 25 item pernyataan yang diukur menggunakan skala Likert 1-5 

dan diuji oleh validitas dan realibilitas. Teknik analisisdata untuk menjawab 

hipotesis menggunakan analisis regresi linear berganda. Semua pengujian 

dilakukan dengan bantuan SPSS v26. 

 Hasil penelitian dari uji parsial menunjukkan bahwa Citra Destinasi (X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Pengunjung (Y) sedangkan 

Harga Tiket (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan 

Pengunjung (Y). Kemudian hasil uji simultan menunjukkan bahwa Citra Destinasi 

(X1) dan Harga Tiket (X2) berpengaruh secara signifikan terhadap Kepuasan 

Pengunjung (Y). Hasil pengujian dari analisis regresi linier berganda menunjukan 

bentuk persamaan sebagai berikut: Y = 0,760 + 0,289 𝑋1 + 0,328 𝑋2. Selanjutnya 

berdasarkan hasil uji koefisien determinasi secara simultan Citra Destinasi dan 

Harga Tiket mempunyai pengaruh 69,8% tehadap Kepuasan Pengunjung. 
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