ABSTRAK

Loura Vionia Al Af’ghani - Bimbingan Rohani Islam untuk Meningkatkan
Pemahaman Keagamaan Tenaga Medis (Penelitian di RSUD Cibabat Cimahi)

Penelitian ini di latarbelakangi oleh fenomena yang terjadi di rumah sakit
khususnya berkaitan dengan pelayanan tenaga medis adalah adanya
ketidakseimbangan kualitas ideal pelayanan pada tenaga medisnya. Seperti kasus
adanya pasien yang meninggal namun tidak diberikan bimbingan talgin. Selain
menjadi tenaga medis yang memberikan bantuan kesehatan, juga sebagai seorang
muslim pun tenaga medis seharusnya memberikan bantuan rohaninya berupa talgin.
Sebagaimana dalam ajaran Islam manusia dituntut untuk saling tolong menolong
dan menjalankan anjuran agama. Sehingga Petugas Binroh Instalasi Bimbingan
Rohani RSUD Cibabat berupaya mengatasi hal tersebut melalui Bimbingan Rohani
Islam.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, menganalisis dan juga
mengidentifikasi program, proses pelaksanaan dan hasil yang dicapai dalam
kegiatan Bimbingan Rohani Islam untuk meningkatkan pemahaman keagamaan
tenaga medis di RSUD Cibabat.

Penelitian ini didasari pada teori bimbingan rohani islam merupakan upaya
pemberian bantuan kepada individu yang mengalami masalah juga sebagai upaya
untuk membantu mengembangkan pemahaman keagamaan sehingga dapat
mencapai kesuksesan di dunia dan di akhirat.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu deskriptif kualitatif
dengan teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan
penyebaran angket.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Bimbingan Rohani Islam dapat
meningkatkan pemahaman keagamaan tenaga medis di RSUD Cibabat. Hal ini
dilihat dari perubahan perilaku tenaga medis yang sesuai dengan aspek-aspek
pemahaman keagamaan Yyaitu: pada aspek dimensi teologi memiliki keyakinan
kepada Allah Swt, keyakinan adanya surga dan neraka, keyakinan tentang gadha
dan gadhar. Aspek ritualistik yaitu melaksanakan sholat, membaca Al-Qur’an,
berdoa dan berdzikir. Aspek dimensi eksperensial yaitu merasa dekat dengan Allah,
adanya perasaan tentram dan bahagia, perasaan bersyukur. Pada aspek dimensi
konsekuensial yaitu suka menolong, mampu bersikap jujur dan mematuhi norma
Islam.
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