
 

 

 

 

HUBUNGAN ANTARA PENERAPAN SIMPEG (SISTEM INFORMASI 

MANAJEMEN KEPEGAWAIAN) DAN KEPUASAN PELANGGAN 

MENGENAI PELAYANAN ADMINISTRASI PEGAWAI NEGERI 

(Penelitian pada Guru dan Tenaga Kependidikan di Madrasah Tsanawiyah Negeri 

se-Kota Bandung) 

SKRIPSI 

 
Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana 

Pendidikan 
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