ABSTRAK

Perkembangan dinamika sosial masyarakat yang datang dengan berbagai
tuntutan perubahan yang harus di lakukan terhadap berbagai sendi-sendi
kehidupan di dunia maupun ini baik itu secara langsung maupun tidak langsung
adalah menjadi penentu dan menjadi faktor utama untuk membuat sebuah
organisasi, budaya yang membuat kita untuk mengembangkan diri terhadap
lingkungan sekitar kita. Budaya yang masih menyimpang dalam suatu organisasi
yang akan membuat kualitas pegawai yang belum bisa di tingkatkan. Penelitian
ini dilatar belakangi oleh karena kurangnya tingkat budaya dalam suatu organisasi
di Dinas Bina Marga Provinsi Jawa Barat. Hal ini ditandai dengan masih adanya
pegawai yang kurang disiplin dalam bekerja, masih adanya pegawai yang mangkir
di jam kerja akhirnya memicu kualitas pegawai yang kurang memuaskan.

Metode penelitian yang di gunakan adalah metode kuantitatif dengan
pendekatan asosiatif, karena merupakan metode yang di gunakan untuk
mengetahui hubungan maupun pengaruh antara dua variabel atau lebih. Teknik
pengambilan data melalui kuesioner yang asalnya jumlah seluruh pegawai Dinas
Bina Marga itu 243, akhirnya di perkecil dengan rumus Slovin yang akhirnya
menjadi 70 pegawai dengan taraf kesalahan 10% Dalam menganalisa data, penulis
menggunakan skala Likert, rumus Koefisien Kolerasi Pearson, Regresi Linear
Sederhana, dan Koefisien Determinasi.

Teori yang digunakan dalam penelitian adalah menggunakan teori Denison
yang mengemukakan tiga model yang mengemukakan tentang suatu budaya
organisasi yaitu keterlibatan, konsistensi dan missi.

Hasil penelitian menunjukan, nilai koefisien determinansi yang telah
dihitung sebesar 25% masuk dalam Kriteria pengaruh yang cukup tinggi. Sehingga
dapat disimpulkan bahwa terjadi pengaruh yang cukup tinggi dari budaya
organisasi terhadap kualitas kerja pegawai pada Dinas Bina Marga Provinsi Jawa
Barat. Hal ini menunjukkan budaya organisasi memiliki'peran yang cukup penting
dalam meningkatkan kualitas kerja pegawai. Sedangkan sisanya 75 % ditentukan
oleh faktor lain yang tidak di teliti.

Kesimpulan dari analisa " data diatas, terdapat pengaruh positif dan
signifikan dari budaya organisasi terhadap kualitas kerja pegawai pada Dinas
Bina Marga Provinsi Jawa Barat. Budaya organisasi terlaksana cukup baik,
sehingga telah meningkatkan kualitas kerja pegawai.
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