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ABSTRACT 

 

Dina Reftiani (1175030076): Impoliteness Strategies of Comments in 

@muslimoftheworlds Instagram Account. 

 This research discussed impoliteness strategies that appear in comment 
section of Muslim of the worlds’s Instagram account. The research analyzed the 

types of impoliteness strategy and the function of impoliteness strategy that used 
by the other Instagram user toward this account. Afterwards, there are two questions 

in this research that would be analyzed. They were the impoliteness strategies found 
in the Muslim of the world’s Instagram comments and the functions of impoliteness 
strategies that appear in Muslim of the world’s Instagram comments. Those 

questions was analyzed by using Culpeper’s theory regarding impoliteness 
strategies, either about the types of impoliteness strategies or the functions of 

impoliteness strategy. The comments that contain impoliteness in this account were 
classified first and then analyzed. In terms of method, this research used the 
qualitative descriptive method, which means describe the data qualitatively. This 

method applies qualitative descriptive because the analysis dealt with descriptive 
of data not numeric of data. From the result of the research, by using Culpeper’s 

theory, there were four impoliteness strategy that found in Muslim of the world’s 
comments. The impoliteness strategies found in those comments are bald on record, 
positive impoliteness, negative impoliteness, and sarcasm and mocking politeness. 

And the most significantly used is positive impoliteness. Also there were three 
function of impoliteness that appear in those comments. They are affective 

impoliteness, coercive impoliteness and entertaining impoliteness. The function of 
impoliteness that most employed by the other user is affective impoliteness.   
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ABSTRAK 

 

Dina Reftiani (1175030076): Impoliteness Strategies of Comments in 

@muslimoftheworlds Instagram Account. 

 Penelitian ini membahas tentang strategi ketidaksantunan yang muncul di 
kolom komentar akun instagram Muslim of the world. Penelitian ini menganalisis 

jenis-jenis strategi ketidaksantunan dan fungsi dari strategi ketidaksantunan yang 
digunakan oleh pengguna instagram lain terhadap akun ini. Selanjutnya, ada dua 

pertanyaan yang akan dibahas dalam penelitian ini. Dua pertanyaan tersebut yaitu 
strategi-strategi ketidaksantunan yang ditemukan di komentar-komentar akun 
Instagram Muslim of the world dan fungsi-fungsi strategi ketidaksantunan yang 

muncul di akun Instagram Muslim of the world. Pertanyaan-pertanyaan tersebut 
dianalisis dengan menggunakan teori milik Jonathan Culpeper tentang strategi 

ketidaksantunan, baik tentang jenis-jenis strategi ketidaksantunan ataupun fungsi-
fungsi dari strategi ketidaksantunan. Komentar-komentar yang mengandung 
ketidaksantunan pada akun ini akan diklasifikasikan terlebih dahulu dan kemudian 

dianalisis. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif, yang berarti 
mendeskripsikan data secara kualitatif. Penelitian ini menggunakan metode ini 

karena analisisnya berurusan dengan data deskriptif bukan data numerik. Dari hasil 
penelitian dengan menggunakan teori milik Culpeper, ada empat strategi 
ketidaksantunan yang ditemukan di komentar-komentar akun Muslim of the world. 

Strategi-strategi ketidaksantunan yang ditemukan di komentar-komentar tersebut 
adalah bald on record, positive impoliteness, negative impoliteness, dan sarcasm 

and mocking politeness. Dan yang paling sering digunakan secara signifikan adalah 
positive impoliteness. Dan juga, ada tiga fungsi dari strategi ketidaksantunan yang 
muncul di komentar-komentar tersebut. Ada affective impoliteness, coercive 

impoliteness, dan entertaining impoliteness. Fungsi dari strategi ketidaksantunan 
yang paling sering digunakan adalah affective impoliteness. 


