
 

 

ABSTRAK 

MUHAMMAD RIZA ZULKIFLI: “ Problematika Bantuan Program Keluarga Harapan 

(PKH) Dan Dampak Sosialnya Terhadap Perekonomian Masyarakat (Studi kasus Pada 

Penerima PKH di Desa Jelegong Kecamatan kutawaringin Kabupaten bandung)”. 

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan sebuah program bantuan dari 

pemerintah pusat melalui Kementerian Sosial yang direalisasikan untuk membantu masyarakat 

sangat miskin dan juga untuk meminimalisir terjadinya kemiskinan yang berkepanjangan. 

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan bantuan sosial yang diperuntukan untuk 

masyarakat miskin yang dikhususkan untuk memenuhi keperluan penerima bantuan dibidang 

ekonomi, pendidikan dan kesehatan. Skripsi ini mengkaji fenomena atau kejadian yang sedang 

terjadi di desa Jelegong dengan fokus analisis pada bantuan Program keluarga Harapan (PKH) 

yang diselenggarakan oleh puskesos Desa Jelegong.  

Penelitian ini berupaya menjawab pertanyaan tentang Problematika apa yang terjadi 

pada bantuan Program Keluarga Harapan (PKH) Desa Jelegong, apa saja yang menjadi faktor 

pendorong sehingga terjadi problematika pada Program Keluarga Harapan desa Jelegong dan 

bagaimana dampak yang dirasakan akibat dari problematika Program Keluarga Harapan (PKH) 

oleh masyarakat Desa Jelegong. Dalam penjelasannya skripsi ini menggunakan teori peran 

sosial Ralph Linton yang berpandangan bahwa peranan (role) merupakan aspek dinamis 

kedudukan (status). Apabila seseorang melaksanakan hak dan kewajibannya sesuai dengan 

kedudukannya maka ia menjalankan suatu peranan dalam masyarakat. Skripsi ini dalam 

penulisan dan penjelasannya menggunakan metode studi kasus dengan pendekatan kualitatif. 

Pengumpulan data primer untuk skripsi ini dilakukan melalui wawancara dan observasi 

dilapangan, sedangkan data skunder didapatkan  melalui studi kepustakaan.  

Analisis data menggunakan tiga tahapan yaitu, reduksi data,penyajian data dan 

verifikasi data. Setelah dilakukan observasi lapangan dan juga  penelitian fakta menunjukan 

bahwa Program Keluarga Harapan di desa Jelegong mengalami masalah dalam tubuh 

meyelenggara PKH di Desa Jelegong yaitu adanya perbuatan yang disengaja oleh oknum 

puskesos berupa pemotongan dana bantuan yang mengakibatkan masyarakat penerima bantuan 

tidak mendapatkan haknya lebih parahnya dampak sosial dan dampak ekonomi yang dirasakan 

oleh korban, pelaku dan juga aparatur Desa Jelegong sebagai Lembaga. 

Kata-kata Kunci: Problematika Sosial, Dampak Sosial dan Program Keluarga    

Harapan (PKH) 

 


