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ABSTRAK 

 

Riska Sri Rahayu (1168020241) : “Pengaruh Kepuasan Kerja, Stres Kerja 

dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai (Studi Pada Pegawai 

Pengadilan Negeri Bandung Kelas 1A Khusus)”  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepuasan 

kerja, stress kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai. pada pegawai di 

Pengadilan Negeri Bandung Kelas 1A Khusus.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian skripsi ini adalah 

penelitian deskriptif verifikatif dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai yang bekerja pada 

Pengadilan Negeri Bandung Kelas 1A Khusus dan sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan teknik sampel random sampling dengan 

menggunakan rumus slovin. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan 

kuesioner yang di sebar langsung kepada pegawai Pengadilan Negeri Bandung 

Kelas 1A Khusus. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

berganda.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) kepuasan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal ini dibuktikan 

dari nilai t hitung sebesar 2,456 dengan nilai signifikansi 0,017 < 0,05 dan 

koefisien regresi mempunyai nilai positif sebesar 0,182; (2) stress kerja 

berpengaruh negative dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal ini 

dibuktikan denga t hitung sebesar (-2,895) dengan nilai signifikansi 0,005 < 

0,05 dan koefisien regresi mempunyai nilai negative sebesar (-0,692); (3) 

disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal 

ini dibuktikan dengan t hitung sebesar 2,158 dengan nilai signifikansi 0,035 < 

0,05 dan koefisien regresi mempunyai nilai positif sebesar 0,344; (4) secara 

simultan kepuasan kerja, stress kerja dan disiplin kerja berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai dengan nilai signifikansi 0,005. Hasil dari koefisien 

determinasi membuktikan bahwa pengaruh kepuasan kerja, stress kerja dan 

disiplin kerja terhadap kinerja pegawai sebesar 21,4% dan sisanya sebesar 

78,9% dipengaruhi oleh factor lain.  
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