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ABSTRAK 

Nurul Kusumah Sri Susilowati: “Efektivitas Laporan Kinerja Instansi 

Pemerintah pada Dinas Pangan dan Pertanian Kota Bandung” 

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah merupakan salah satu komponen dalam 

pelaksanaan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah sebagaimana tercantum 

dalam Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah sebagai bentuk pertanggung jawaban untuk melaporkan hasil 

kinerja selama satu tahun kepada atasan yang berwenang dan kepada masyarakat luas 

tentang berhasil/tidaknya pencapaian misi organisasi yang dilaksanakan secara 

periodik. Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Dinas Pangan dan Pertanian Kota 

Bandung masih ada yang belum efektif dan perlu dilihat apa hambatan serta upaya 

untuk meningkatkan efektivitas yang dilakukan Dinas Pangan dan Pertanian Kota 

Bandung. 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan oleh peneliti ini adalah untuk mengetahui 

efektivitas laporan kinerja instansi pemerintah pada Dinas Pangan dan Pertanian Kota 

Bandung; untuk mengetahui faktor penghambat efektivitas laporan kinerja instansi 

pemerintah pada Dinas Pangan dan Pertanian Kota Bandung; dan untuk mengetahui 

upaya yang dilakukan dalam mengatasi hambatan untuk meningkatkan efektivitas 

laporan kinerja instansi pemerintah pada Dinas Pangan dan Pertanian Kota Bandung.  

Peneliti menggunakan Teori dari Ivancevich, Konopaske dan Matteson yang 

mengemukakan enam kategori umum dari kriteria efektivitas antara lain kualitas, 

produktivitas, efisiensi, kepuasan, kemampuan beradaptasi dan perkembangan.  

Metode penelitian menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi 

kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, 

dokumentasi, dan materi audio-visual. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

reduksi data, penyajian data, dan menarik kesimpulan.   

Berdasarkan hasil penelitian, mengacu pada enam kategori umum dari kriteria 

efektivitas, Laporan Kinerja Instansi Pemerintah pada Dinas Pangan dan Pertanian 

Kota Bandung sebagian besar sudah efektif tetapi masih ada kategori yang belum 

efektif yaitu dalam hal produktivitas sehingga masih didapati indikator kinerja yang 

mengalami penurunan persentase. Faktor penghambatnya diantaranya adanya 

keterlambatan dalam mengumpulkan data, dan Dinas Pangan dan Pertanian Kota 

Bandung ini berkaitan erat dengan kondisi lahan di Kota Bandung, berdasarkan 

kenyataan saat ini lahan di Kota Bandung semakin sempit yang mengakibatkan adanya 

alih fungsi lahan. Upaya yang dilakukan dalam mengatasi hambatan untuk 

meningkatkan efektivitas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ini diantaranya harus 

ada koordinasi antar bidang agar tidak ada keterlambatan pengumpulan data, dan harus 

dapat memanfaatkan sebaik mungkin lahan yang ada saat ini.  
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ABSTRACT 

Nurul Kusumah Sri Susilowati: "The Effectiveness of Government Agency 

Performance Reports on the Food and Agriculture Service in Bandung" 

Government Agency Performance Report is one component in the 

implementation of Government Agency Performance Accountability System as stated 

in Presidential Regulation Number 29 of 2014 concerning Government Institution 

Performance Accountability System as a form of accountability for reporting 

performance results for one year to superiors and the public at large about success / 

failure of the achievement of organizational mission carried out periodically. The 

Performance Report of the Government of Bandung's Office of Food and Agriculture 

still has not been effective and needs to be seen what obstacles and efforts to improve 

the effectiveness of the Department of Food and Agriculture of the City of Bandung. 

The purpose of the research conducted by this researcher is to find out the 

effectiveness of the performance reports of government agencies in the Department of 

Food and Agriculture of the City of Bandung; to determine the inhibiting factors the 

effectiveness of the performance reports of government agencies at the Bandung Food 

and Agriculture Service; and to find out the efforts made in overcoming obstacles to 

improve the effectiveness of government agencies' performance reports on the 

Bandung Food and Agriculture Service. 

The author uses the Theory of Ivancevich, Konopaske and Matteson which 

suggested six general categories of effectiveness criteria including quality, 

productivity, efficiency, satisfaction, adaptability and development. 

The research method uses a qualitative methods with a case study approach. 

Data collection techniques used were observation, interviews, documentation, and 

audio-visual material. Data analysis techniques used are data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions. 

Based on the results of the study, referring to the six general categories of 

effectiveness criteria, the Performance Report of Government Agencies at the Bandung 

Food and Agriculture Service has been largely effective but there are still categories 

that have not been effective, namely in terms of productivity so that there are still 

performance indicators that have decreased in percentage. The inhibiting factors 

include delays in collecting data, and the Bandung Food and Agriculture Service is 

closely related to land conditions in Bandung City, based on the current reality of land 

in the City of Bandung which is increasingly narrow resulting in land conversion. 

Efforts made in overcoming obstacles to increasing the effectiveness of Government 

Agency Performance Reports include interdisciplinary coordination must be done so 

that there is no delay in data collection, and must be able to make the best use of 

existing land. 
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