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Bab 1 
Pendahuluan 
 
 
A. Permasalahan 

Salah satu ciri umum dari abad informasi adalah semakin 

mudahnya informasi yang kita terima, baik dalam konteks 

lokal maupun global. Dengan begitu rupa, teknologi terbaru 

telah berperan dalam melakukan produksi dan sirkulasi 

informasi hingga sampai ke tengah-tengah kita sebagai 

pengguna. Di abad ini, kita tidak perlu menunggu lama untuk 

mendapatkan berbagai jenis informasi yang kita perlukan 

karena mereka telah menghampiri kita kapanpun dan di 


