
 

 

ABSTRAKS 

Khoerunnisa (1158010147): “Efektivitas Peraturan Bupati Subang Nomor 49 

Tahun 2015 Tentang Implementasi E-Governemnt di Lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Subang”. 

 

E-Governemnt merupakan pemanfaatan teknologi informasi dan 

komunikasi untuk menunjang kegiatan pemerintahaan. Dalam konteks ini, 

keberadaan E-Governemnt diperlukan untuk memenuhi tuntutan masyarakat agar 

tercipta kepemerintahaan yang bersih, transparan dan mampu menjawab tuntutan 

masyarakat secara cepat, tepat,  efektif, dan efisien. Pengembangan E-Governemnt 

di Kabupaten Subang merupakan implemantasi dari Peraturan Bupati Subang 

Nomor 49 Tahun 2015 Tentang Implementasi E-Governemnt di Lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Subang. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan 

mengenai penyelenggaraan E-Governemnt di lingkungan Pemerintah Kabupaten 

Subang yang masih belum efektif khususnya mengenai pemeliharaan pada 

website dan aplikasi yang dimilki Organisasi Perangkat Daerah (OPD).  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana efektivitas 

Peraturan Bupati Subang Nomor 49 Tahun 2015 Tentang Implemantasi E-

Governemnt di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Subang. Penelitian ini 

mengacu pada teori efektivitas yang dikemukan oleh Duncann yang dikutip dari 

Richard M. Steers . Menurut Duncan terdapat tiga tolak ukur yang mempengaruhi 

efektivitas, yaitu, pencapaian tujuan, integrasi, adaptasi.  

Penelitian ini dilakukan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode deskriptif. Hal ini dilakukan dengan cara pengumpulan data pimer dengan 

cara wawancara, dokumentasi serta pengumpulan data dengan kepustakaan yaitu 

beberapa referensi buku yang berkaitan dengan tema penelitian.  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan 

bahwa efektivitas kebijakan Peraturan Bupati Subang Nomor 49 Tahun 2015 

Tentang Implementasi E-Governemnt di Lingkungan Pemerintah Kabupaten 

Subang penyelenggaraannya telah kurang efektif  di Dinas Komunikasi dan 

Informatika dan kurang efektif juga di sebagian OPD di Kabupaten Subang. Hal 

tersebut terbukti dengan terpenuhinya indikator efektivitas. Saat ini 

penyelenggaraan pemerintahan di Kabupaten Subang menjadi lebih efektif, 

efisien, lebih transparan dan akuntabel karena adanya kebijakan E-Government. 

Tetapi masih menemui hambatan karena faktor penghambat seperti sumber daya 

manusia dan perubahan paradigma. 
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ABSTRACTS 

 

Khoerunnisa (1158010147): “Effectiveness of Subang Regent Regulation 

Number 49 of 2015 concerning E-Governemnt Implementation in Subang 

District Government”. 

 

 E-Governemnt is the use of information and communication technology 

to support government activities. In this context, the existence of the E-

Government is needed to meet the demands of the community in order to create 

clean, transparent and capable government to respond to the demands of the 

community quickly, precisely, effectively, and efficiently. The E-Governemnt 

development in Subang Regency is an implementation of the Subang Regent 

Regulation Number 49 of 2015 concerning the Implementation of E-Government 

in the Subang Regency Government Environment. This research is motivated by 

problems regarding the implementation of the E-Government in the Subang 

District Government environment which is still not optimal, especially regarding 

maintenance on the website and applications owned by the Regional Devices 

Organization (OPD). 

 The purpose of this study was to find out how effective the Subang Regent 

Regulation Number 49 of 2015 Concerning the Implementation of E-Governments 

in the Subang Regency Government Environment. This study refers to the theory 

of effectiveness that was presented by Duncann. According to Duncan there are 

three benchmarks that affect effectiveness, namely, achievement of goals, 

integration, adaptation.  

This research was conducted using a qualitative approach with descriptive 

methods. This is done by collecting pimer data by interviewing, documenting and 

collecting data with the literature, namely several book references related to the 

research theme. 

Based on the research that has been conducted, it can be concluded that 

the effectiveness of the Subang Regent Regulation Number 49 Year 2015 

concerning the Implementation of E-Governments in the Subang District 

Government Environment has been quite effective in the Communication and 

Information Agency but has not been effective in some of the OPD in Subang 

Regency. This is proven by the fulfillment of effectiveness indicators. At present 

the administration of the government in Subang Regency has become more 

effective, efficient, more transparent and accountable because of the existence of 

E-Government policies. But there are still obstacles due to inhibiting factors such 

as human resources and paradigm changes. 
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