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Jakarta Utara)”. 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilatar belakangi dengan adanya permasalahan internal 

organisasi berupa sikap karyawan terhadap perusahaan yang ditandai dengan 

meningkatnya turnover intention pada 3 tahun terakhir di perusahaan PT Kalbe 

Nutritionals Tbk Jakarta Utara. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh Kepuasan Kerja 

terhadap Turnover Intention; (2) Pengaruh Kompensasi terhadap Turnover 

Intention; (3) Pengaruh Kepuasan Kerja dan Kompensasi terhadap Turnover 

Intention. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif atau 

deskriptif. Teknik pengumpulan sampel dalam penelitian ini adalah simple random 

sampling, dan penentuan jumlah sampel menggunakan teknik Slovin sehingga 

didapat jumlah sampel sebanyak 83 responden. Teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan uji validitas, uji 

reliabilitas, statistik deskriptif dan analiis regresi berganda dengan menggunakan 

program spss versi 23. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa; (1) Terdapat pengaruh negatif Kepuasan 

Kerja terhadap Turnover Intention dengan thitung > ttabel (-2.736>1.664) pada 

signifikansi 0.008; (2) Terdapat pengaruh negatif Kompensasi terhadap Turnover 

Intention dengan thitung > ttabel (-5.644>1.664) pada signifikansi 0.000; (3) Terdapat 

pengaruh antara Kepuasan Kerja dan Kompensasi secara simultan terhadap 

Turnover Intention dengan nilai fhitung > ftabel (28.130 > 3.11) dengan nilai signifikan 

0.000, dan didapat R2 sebesar 52,7%. 
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